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セキュリティ強化対応完了のお知らせ 
!!
　2013年10月末に発生した当社セキュリティ事故（注：当社が利用していたMongoHQ社のDB
クラウドにおいて外部からの不正アクセスが発生し、当社お客様情報が流出した可能性がある件）
を受けて、このたび、以下の再発防止策を講じましたのでご報告いたします。 ! !
１、当社データベースの切替え（変更） !
　MongoHQ社のサービス利用を停止し、AWS（Amazon Web Service）へデータベースの切替
えを行いました。 !
２、お客様情報の暗号化処理 !
　万が一、不正アクセスが再度発生した場合に備えて、従来のパスワード情報に加え、氏名等の個
人情報につきましても悪意を持った第三者が復元しにくいように暗号化処理を行いました。 !!
　当社サービスをご利用いただく全てのお客様に安心してサービスをご利用いただけるよう、今
後とも、セキュリティ強化に継続的に取り組んでまいります。 !!
■　本件に関するお問い合わせ先 !
　　株式会社マチコエ 
　　e-mail: pr@machikoe.com


